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KEPUTUSAN  

KEPALA DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN STATISTIK  

KOTA BANDA ACEH 

NOMOR:  065 / 122 / SK / 2022 

TENTANG 

 

PEMBERIAN PENGHARGAAN (REWARD) DAN HUKUMAN (PUNISHMENT) PADA 

APARATUR SIPIL NEGARA (ASN)  DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN 

STATISTIK KOTA BANDA ACEH 

 

KEPALA DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN STATISTIK  

KOTA BANDA ACEH 

 

Menimbang : a. bahwa untuk meningkatkan standar mutu pelayanan publik yang menjadi 

tugas pokok dan fungsi (tupoksi) Dinas Komunikasi, Informatika dan 

Statistik Kota Banda Aceh, maka perlu untuk memberikan penghargaan 

(reward) dan hukuman (punishment) kepada Aparatur Sipil Negara (ASN) 

Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Banda Aceh; 

b. bahwa untuk pelaksanaan pemberian penghargaan (reward) dan hukuman 

(punishment) perlu ditetapkan kriteria penilaian dan bentuk penghargaan 

(reward) dan hukuman (punishment);   

c. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud dalam huruf a 

dan b, maka perlu menetapkan Keputusan Kepala Dinas Komunikasi, 

Informatika dan Statistik Kota Banda Aceh tentang kebijakan pemberian 

penghargaan (reward) dan hukuman (punishment) kepada Aparatur Sipil 

Negara (ASN) Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Banda 

Aceh Tahun 2022; 

 

Mengingat : a. Undang-undang Nomor 8 (Drt) Tahun 1956 tentang Pembentukan Daerah 

Otonom Kota-Kota Besar Dalam Lingkungan Daerah Propinsi Sumatera 

Utara (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 1956 Nomor 59, 

Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 1092); 

b. Undang-Undang Nomor 28 Tahun 1999 Tentang Penyelenggaraan Negara 

Yang Bebas dan Bersih dari Korupsi, Kolusi dan Nepotisme (Lembaran 

Negara Republik Indonesia Tahun 1999 Nomor 75, Tambahan Lembaran 

Negara Republik Indonesia Nomor 3851); 

c. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi 

Kependudukan sebagaimana telah diubah dengan Undang-Undang Nomor 

24 Tahun 2013 tentang Perubahan atas Undang-Undang Perubahan atas 

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi 

Kependudukan; 

 

PEMERINTAH KOTA BANDA ACEH 

DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA 

DAN STATISTIK 
Jl. ABU LAM U NO 7 BANDA ACEH (KOMPLEK BALAI KOTA), Telp/Fax.- KODE POS  23242 





 

 

LAMPIRAN   KEPUTUSAN  KEPALA DISKOMINFOTIK KOTA BANDA ACEH 

NOMOR      :    065  /             /  SK  / 2022 

TANGGAL  :      22    Februari     2022  M 

          21    Rajab          1442  H 

 

 

PEMBERIAN PENGHARGAAN (REWARD) DAN HUKUMAN (PUNISHMENT) PADA 

APARATUR SIPIL NEGARA (ASN)  DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN 

STATISTIK KOTA BANDA ACEH  

 

 

Pemberian  penghargaan (reward) dan hukuman (punishment) pelayanan publik dari Kepala 

Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik (Diskominfotik) Kota Banda Aceh kepada seluruh 

Aparatur Sipil Negara (ASN) pelaksana pelayanan publik bertujuan untuk membentuk pola tingkah 

laku yang  diharapkan untuk memperkuat motivasi untuk memacu diri berprestasi, membatasi 

perilaku dan menghalangi terjadinya pengulangan tingkah laku yang tidak diharapkan. 

  

A. Reward: 

1. Penghargaan (reward) adalah sebuah bentuk apresiasi kepada suatu prestasi tertentu   

yang diberikan, baik oleh dan dari perorangan ataupun satu lembaga yang biasanya   

diberikan dalam bentuk material atau ucapan; 

2. Bidang Sekretariat bertanggung jawab untuk mengkoordinasi semua kegiatan yang 

terkait dengan pemberian reward yang dilaksanakan oleh Kepala Sub Bagian Umum  

dan Kepegawaian dan Aset; 

3. Kriteria penilaian untuk pemberian reward: 

 Kehadiran tepat waktu; 

 Kedisiplinan; 

 Hubungan antar personil; 

 Kinerja/prestasi. 

4. Reward yang diberikan berupa sertifikat penghargaan; 

5. Reward diberikan kepada Aparatur Sipil Negara (ASN) baik PNS maupun Non-PNS 

Diskominfotik Kota Banda Aceh;  

 

B. Punishment: 

1. Definisi punishment adalah tindakan hukuman disiplin yang diambil kepada Aparatur 

Sipil Negara (ASN) baik PNS maupun Non-PNS karena melakukan pelanggaran kode  

etik dan atau pelanggaran peraturan perundang-undangan yang berlaku; 

2. Bidang Sekretariat bertanggung jawab untuk mengkoordinasi semua kegiatan yang 

terkait dengan pemberian Punishment yang dilaksanakan oleh Kepala Sub Bagian 

Umum  dan Kepegawaian dan Aset; 

3. Tingkat dan jenis punishment: 

 Ringan 

 Teguran lisan 

 Teguran tertulis 
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