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SEKRETARIAT DAERAH KOTA

Jalan Tgk, Abu Lam U Nomor 7, Banda Aceh 23242
Telepon (0651)22744 — 21910, Fax (0651} 21510
Website : bandaacehkota.go.id

Banda Aceh, 3Seprember 2018

L5855 O 0™ Kepada,

- Biasa Yth Para Kepala SKPK Kota Banda Aceh
: 1 {satu) cks (tedampir)

: Survey TIK

di -
BANDA ACEH

Sehubungan dengan akan dilaksanakannya Survey leknologi Informasi
dan Komunikasi (TIK) Tabun 2018 oleh Dinas Komumikasi, Informafika dan
Stutistik Kota Banda Acch pada SKPD Saudara, yang bertmjuan untuk
mengidentifikasi kondisi juringan dan aplikasi guna mempercepat pencrapan c-
goverment di Kota Banda Aceh, dengan ini dimintakan kepada Saudara agar dapat
mendampingi dan memberikan informasi yang batk serta akurat kepada petugas
survey (supveynr) dani Diskominfotik sesuai dengan jadwal terlampir,

Hasil/rekomendasi dari survey tersebul nantinya dapat dijadikan sebagai salah
satn referensi dalam pengembangan jarngan dan aplikasi di setiap SEPE di masa vang
akan datang .

Demikian disampaikan, atas perhatian dan bantuan Saudara divcapkan
terima kasih.

—an WALIKOTA BANDA ACEIT ,
Eﬁﬁmams: DAERAH KOTA BANDA ACEH
M Sk

Ae"
Ng 19511218 198909 1 001

Tembusan Yth:

1. Wﬂlﬂiﬁtﬂ Banda Acch schagai laporan;
2. Ketua DPRK Kota Banda Aceh:

3. Kepala Dinas Kominfotik Kota Eanda Aceh.

MNote 2

Form survey dapat diunduh di http://diskominfo.bandascehkotu.vo.id/download/form-

survel- TTR-ZU1S/

Untuk pertanyaan terkait pengisian form dapat menghubungi CF:
Asna (IIBS27T74347 77 Jasna hasanlvmail.com )

Faki (085260378155/zfuadifl @email.com)

Geatlih (D3

ke |

AT

72858/galihamarbarkah@omail. com)




Survel Teknologi Informasi Kota Banda Aceh, 2018

ABSTRAKSI
Survel TIK 2018 ini dilaksanakan atas dasar kebutuhan untuk meningkatkan
penyediaan dan pelayuanan Pemerintuhan Berbasis Clektronik,

MANFAAT DAN TUJUAN KEGIA'TAN

Mendapatkan data dan imformasi yang lengkap dan mutakhir tontang kebijakan
pemeriniah terkait TIK, ketersediaan sarana dan prasarana TIK (nlrastruklur TIK),
akses terhadup sarana U1K, serta penggunaun dan pemanfaatan sarana TIK oleh
pemerintah dan publik. Informasi tersebut nantinya diharapkan dapat berguna bagi
berbagai kalangan pengguna data, maupun panentu kebijakan terkait pembangunan 11K
di Banda Aceh

Secara garis besar, tujuan Survei TIK 2018:

- Memenuhi kebuluhan pengguna data terhadap ketersediaan ragam data TTK Kota
Randa Acch;

- Sebagai bahan penyvasanan indikator TIK:

- Schagal rujukan terhadap pembangunan dan pengembangan TTK Kota Banda
Aceh;

- Acuun pemerintah dalam menentukan dan mengevaluasi kebijakan Khususnyu &
scktor teknolopl informasi dan komumikasi;

- Moemberikan gambaran (entang penggunaan TIK khususnya terkait dengan
ketersediaan infrastruktur TIK, akses terhadap TIK, maupun penggunasn dan
pemanfaatan TIK oleh pemerintuh bagi ketersedivan Layanan Publik.

PENANGGUNG JAWAB KEGIATAN
Bidang E-Government Dinas Komumnikasi, Informatika dan Statistik Kota Banda Aceh,

PELAKSANAAN SURVEI
Survei dilaksanakan dari tanggal 10-25 September 2018, dengan responden seluruh
SKPK Kota Banda Aceh

HASIL SURVEL
Hasil sorvei merupakan rekomendasi tindak vang dapat digunakan sebagai rujukan
pembangunan dan pengembangan T1 ke depan.



Jadwal Pelaksanaan Kegiatan Survey TIK pada SKPK di Linglkungan
Pemerintah Kota Banda Aceh

1 Sekreta.ﬁat MEI]EHS Permusvawaratan Ulam" (MPL) 10-S5ep-13
2 {kantor Camat Sylah Kuala 10-5ep-18
3 |Dinas Pemuda dan Olah Raga {Dispara) 10-5ep-18
4 |Dinas Perpustakazn dan Kearsipan 10-5ep-18
5 |Dinas Kesehatan (Dinkes} 12-8ap-18
6 |kantor Camatizya Baru - 12:Sep-lB
7 |Kanior Camat Meuraxa 12-Sep-18
& |Dinas Paritwisata [DP) 12-5ep-18
9 |kantar Camat Baiturrahman : 13%ep-18
10 |Baden Perencanaan Pe—mhangunan Daerahiaappe:iaj © 13-5ep-18
11 |Sekretariat Wajalls Adat Acgh (MAA) 200 T ; 13-Sep-18-
12 [Dinas Pemberdayaan Peremr:tuanJ Feﬁmduhgan ;ﬂ‘.n:k F‘Engemiﬂimn F&rﬁluﬂuk 1375.ep—13_-
__ |dan Keluarga Berencanz [DR3APZKD) R R i S . '
13 |Dinas Sosial (Dinsas) L4-Sep-18
14 |Kanter Camat Banda Raya 14-Sep-18
15 |Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan 14-Sep-18
it |Badan Penznggulangan Bencana Daerah [EIPBEI] 14-Sep-18
17 |Binas Tangga Keriaan f&shaker} AT e i T 20 1?5‘3‘?“13
18 |Dinas Syariat lslam {DS)) e e : 17-%ep-18
19 |Dinas Kaperasi, UM dan Per::[agangan 175ep-18
20 |Dinas Pendidikan Dayah _ 17-5ep-18
21 |Dinas Pendidikan dan i{ebuciayaan 1R-5en-1R
22 |Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang {PL'PR} 18-5ep-18
23 Ih;pektﬂmt Kata Banda Aceh 18-5ep-18
24 |Kantor Carnel Ulee Kareng . 18-Sep-18
25 |Kantor Camat mm'ng,ﬂafa e A ';.‘-.‘_.' o : "35,&?15:7 il
26 [konorComstfuaflan e FrETET
27 . |Dinas Lingkungan Hidus Hﬁ#ﬂ &fﬂﬂiﬂﬁl- 19-Sep-18
28 |Dinas| Fambwamﬁmmm Han Gampong [DPMG)__  195ep1B
249 |Badan Kesatuan Bangsa dan Politik (Keshangpol) 20-Sep-18
30 |Sekretariat Majalis Pendidikan Daerah (MPD) 20-Sep-18
31 |Sekretariat Baitul Mal 20-5ep-15
32 |binas Pangan, Pertanian, Kelautan dan Parikanan (DPPKP} 20-5ep-18
33  [Kantor Camat Kuts Raja 21-5ep-18
34 |Badan Pengelalaan Keuangan Kata (BPRK) 21-Sep-18
35 |Sekretariat Daerzh Kota Banda Aceh 21-5ep-18
36 |Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPETSE) 21-%ep-18
37 |Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sigil (Disdukcapil) 24 5ep- 18
38 |Badan Kenegawaian dan Penpembanpan SDM (BEPSDM) 24-Sep-18
38 (Sekretarat DPRE 24-50p-18
40 |Sstuan Pollsi Pamong Praja den WH 24-Sep-15
41 |Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman 25-5ap-18
42 |Dings Perhubungan 25-S5ep-18
43 |Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistika 25-58p-158
44 1RSU Meuraxa 25-%ap-18




PENDATAAN INFRASTRUKTUR JARINGAN/IT DAN SISTEM ELEKTRONIK INSTANSI

PENYELENGGARA NEGARA

PROFIL PENYELENGGARA

1 |Instansi Penyelenggaran Negara : PEMERINTAH KOTA BANDA ACEH

2 [Nama Satuan Kerja

Alamat

w

Kabupaten / Kota : KOTA BANDA ACEH

Provinsi : ACEH

Kode Pos

Nomor Telepon

Alamat Website

Ol |IN|J]oO|Uu ]| >

Nama PIC/Handphone

10[Email PIC




DATA JARINGAN

A |Data Komputer

- Jumlah Komputer Kantor

- Jumlah Laptop Kantor

- Jumlah Laptop Pribadi

- Jumlah Komputer dan Laptop yang
Terkoneksi

B |Data Jaringan Internet

- Provider Internet

- Media Koneksi ke Internet

- Kapasitas Bandwidth

1. Download mbps
2. Upload mbps
- Kondisi Real Kecepatan Internet
C |Jaringan Interkoneksi
- Media Koneksi Intranet : Fiber Optik/ Wireless (Lingkari salah satu)

- Kapasitas Bandwidth

1. Download

2. Upload

D [(Jaringan LAN

- Kabel

: ada/tidak ada

- Wifi

: ada/tidak ada

- Kondisi Jaringan

rusak/ kurang baik/ baik/ sangat baik

E |[Ruang Data Center (DC)

- Tersedia

: ada/tidak ada

- Luas Permukaan

- Jumlah Rack Perangkat Jaringan

- Jumlah Rack Perangkat IT/Server

- Power Backup (UPS/Generator)

: ada/tidak ada Kuat Daya: KW

- Proteksi Kebakaran

- Jumlah Pendingin Ruang (AC)

- Suplai Daya Listrik (KW)

Kilo Watt

F |Anggaran Belanja

- Pemeliharaan

: Rp. Per Tahun

- Teknologi Informasi dan Komputer

: Rp. Per Tahun

Informasi lain :




DATA PERANGKAT JARINGAN

No

Nama Perangkat

Vendor

Merk/Type/Model

Fungsi Perangkat

Firewall

Switch

Router

Modem

BW
Management

Tower

Access
Point

Other

Catatan




H |DATA PERANGKAT IT/SERVER
Detail Hardware
Jumlah Internal | External
No Nama Perangkat Vendor |Merk/Type/Model Memory |Jumlah Jumlah Catatan
(0 . Cores Per Nama Processor Storage | Storage
(GB) Chip ] NIC
Chip (GB) (GB)




FORMULIR SURVEY
APLIKASI/SISTEM INFORMASI
DISKOMINFOTIK BANDA ACEH

1. Isilah semua data berikut ini dengan baik dan benar.

SKPK

Nama SKPK

PERENCANAAN APLIKASI
Nama Pendek
Nama Panjang
Deskripsi Singkat :
Dasar Hukum :
Fungsi Kategori
[1] Pelayanan Publik [1] Government to Government (G2G)
[2] Administrasi & Manajemen Umum [2] Government to Citizen (G2C)
[3] Administrasi Legislasi [3] Government to Business (G2B)
[4] Manajemen Pembangunan [4] Government to Employee (G2E)
[5] Manajemen Keuangan Tipe Web Desktop | Mobile
[6] Manajemen Kepegawaian Jenis Global | Pusat Kota
Kode Sumber OpenSource Close Source Koneksitas Online Internet Offline
Pengguna PNS ‘ Masyarakat ‘ PNS+Masy. Total Pengguna > 50 50-100 >100
Tahun Desain Tahun Devel Tahun Release
Dibangun Oleh SKPK Sendiri Pihak Ke-tiga: _ _ _ _ ___ __ _ Lain-lain: _ _ _
URL Aplikasi

Catatan Aplikasi :

PENANGGUNG JAWAB ADMINISTRATIF

Nama Lengkap Jabatan

Email No. Telp/HP

PENANGGUNG JAWAB TEKNIS

Nama Lengkap Jabatan

Email No. Telp/HP

PERSETUJUAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa saya bertindak atas nama institusi yang saya wakili dan data yang telah saya isi di atas
adalah benar.
Catatan Tambahan :

Banda Aceh, .......ccoceeiiiiie,
Diketahui/Disetujui oleh :

Mengetahui,

Kepala Bidang
Pengembangan Sistem Informasi
Diskominfotik Kota Banda Aceh

Diisi oleh Helpdesk




FORMULIR SURVEY
APLIKASI/SISTEM INFORMASI
DISKOMINFOTIK BANDA ACEH

1. Isilah semua data berikut ini dengan baik dan benar.

SKPK

Nama SKPK

PENGEMBANGAN APLIKASI
Nama Pendek
Nama Panjang
JENIS PENGEMBANGAN SUMBER DANA
[1] Perubahan tampilan -
[2] Penambahan fungsi EH Ellan;:
[3] Peningkatan performance [3] Lainnya
[4] Integrasi dengan aplikasi lain
[5] Penyederhanaan Penggunaan

Dasar Hukum Pengembangan :

Catatan Pengembangan :

PENANGGUNG JAWAB ADMINISTRATIF

Nama Lengkap Jabatan

Email No. Telp/HP

PENANGGUNG JAWAB TEKNIS

Nama Lengkap Jabatan

Email No. Telp/HP

PERSETUJUAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa saya bertindak atas nama institusi yang saya wakili dan data yang telah saya isi di atas
adalah benar.
Catatan Tambahan :

Mengetahui, Banda Aceh, ......ccoeveiiiieiie,

Kepala Bidang Diketahui/Disetujui oleh :
Pengembangan Sistem Informasi
Diskominfotik Kota Banda Aceh

Diisi oleh Helpdesk

Tgl Terima : Tgl Proses : Tgl. Aktivasi :




FORMULIR SURVEY
APLIKASI/SISTEM INFORMASI
DISKOMINFOTIK BANDA ACEH

1. Isilah semua data berikut ini dengan baik dan benar.

SKPK

Nama SKPK

PENGHAPUSAN APLIKASI

Nama Pendek

Nama Panjang

Tahun Aktif Tahun Penghapusan

Alasan Penghapusan :

PENANGGUNG JAWAB ADMINISTRATIF

Nama Lengkap Jabatan

Email No. Telp/HP

PENANGGUNG JAWAB TEKNIS

Nama Lengkap Jabatan

Email No. Telp/HP

PERSETUJUAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa saya bertindak atas nama institusi yang saya wakili dan data yang telah saya isi di atas
adalah benar.
Catatan Tambahan :

Mengetahui, Banda Aceh, .......ccocoeeieie,

Kepala Bidang Diketahui/Disetujui oleh :
Pengembangan Sistem Informasi
Diskominfotik Kota Banda Aceh

Diisi oleh Helpdesk

Tgl Terima : Tgl Proses : Tgl. Aktivasi :




DATA LAYANAN (APLIKASI)

A |Profil Sistem

Nama Internal

Nama Eksternal

Keterangan (Deskripsi

Singkat)
URL Aplikasi :
Tipe : Web/ Desktop/ Mobile (Lingkari salah satu)
Status/Fase : Desain / Development/ Active/ Revisi (Lingkari salah satu)
Kode Sumber : Open Source/Close Source (Lingkari salah satu)
Tahun Desain
Tahun Development
Tahun Release
Dibangun Oleh
(Centang Salah Satu)
Sasaran Pelayanan Lokal
Nasional
Internasional
Kategori Sistem Rendah
Sedang
Tinggi
Kategori Akses Online
Offline
Kategori Government to Government (G2G)
Government to Citizen (G2G)
Government to Business (G2B)
Government to Employee (G2E)
B [Fungsi Utama
Fungsi Sistem (Centang Salah Satu)
Pelayanan Publik
Administrasi & manajemen Umum
Administrasi Legislasi
Manajemen Pembangunan
Manajemen Keuangan
Manajemen Kepegawaian
Keterangan
C |Ruang Lingkup (Centang Salah Satu)

Jaminan Sosial

Kesehatan

Komunikasi dan Informasi

Lingkungan Hidup

Pariwisata

Pekerjaan dan Usaha

Pendidikan

Perbankan

Perhubungan

Sumber Daya Alam

Tempat Tinggal

Pengajaran

Energi

Sektor Lainnya




Jenis Layanan

(Centang Salah Satu)

Pelaporan Masyarakat

Pembayaran

Pendafataran

Perizinan

Publikasi informasi

Jenis Layanan Lainnya

- Keterangan :
Sistem Pengamanan (Centang Salah Satu)
Tersedia ||
Nama Sistem Pengamanan :
Keterangan :
Tidak Tersedia ||
Sistem Terkait
Sistem Terkait
Sertifikasi
Tersedia (Centang Salah Satu)
Nama Sertifikat
Nama Institusi
Tanggal Terbit
Tanggal Habis berlaku
Masa Berlaku
Nomor Sertifikat
Ruang lingkup sertifikat
Upload dokumen sertifikat (pdf)
Tanggal Mulai
Tidak Tersedia ||
Pengguna Layanan (Centang Salah Satu)

Instansi Pemerintah

Masyarakat luas

Pelaku Usaha




PERANGKAT LUNAK

A |Perangkat Lunak Utama
Nama
Jenis (Centang Salah Satu)
Aplikasi Client/Server
Aplikasi Desktop
Aplikasi Web
Lainnya
Penyedia perangkat lunak (Centang Salah Satu)
Pemerintah
Swasta
B |Perangkat Lunak Pendukung (Centang Salah Satu)

Aplikasi Data Base

Aplikasi Server

Bahasa Pemograman

Framework

Interface Web Mail

Mailing List

Server email

Sistem operasi




TATA KELOLA

A [Dasar Hukum
Apakah Dasar Hukum Tersedia ? (Centang Salah Satu)
Ya
Tidak
Bila Ya Nama Dasar Hukum
Nomor
Tahun Terbit
Tentang
B |SOP
Apakah SOP Tersedia ? (Centang Salah Satu)
Ya
Tidak
Bila Ya Nama SOP
Keterangan
DOKUMEN PENDUKUNG
A |Kategori Dokumen (Centang Salah Satu)
Kategori Sistem Elektronik
Lainnya
Perangkat Keras
Perangkat Lunak
Sistem Pengamanan
Tata Kelola (SOP)
Tenaga Ahli
B |Nama Dokumen :
C |Upload Dokumen (File pdf)




DATA PEGAWAI

A [Data Pegawai
- Jumlah PNS
- Jumlah Pegawai Kontrak
TENAGA AHLI
A [Ketersediaan Tenaga Ahli |
Apakah Tenaga Ahli Tersedia? (Centang Salah Satu)
Ya
Tidak
(Jika Ya) (Centang Salah Satu)
Jenis Kemampuan Aplication Programmer
Data Base Administrator
Hardware Engineer
Hardware programmer
IT Specialist
Network Engineer
Security Analyst
Software Architec
Software Engineer
Software Implementer
Software Assurance Engineer
System Administrator
System Analist
System Engineer
System Programmer
Technical Consultant
User Interface Designer
Jumlah Tenaga Ahli : Orang
Status PNS Orang
Non PNS Orang
B [Tenaga Ahli Yang Dibutuhkan |
Jenis Kemampuan (Centang Salah Satu)

Aplication Programmer

Data Base Administrator

Hardware Engineer

Hardware programmer

IT Specialist

Network Engineer

Security Analyst

Software Architec

Software Engineer

Software Implementer

Software Assurance Engineer

System Administrator

System Analist

System Engineer

System Programmer

Technical Consultant

User Interface Designer

Jumlah Tenaga Ahli

Kompetensi




PENANGGUNG JAWAB

Penanggung Jawab Administratif

Nama

NIP

Jabatan

No. Telpon

Email

Tanda Tangan

Penanggung Jawab Teknis

Nama

NIP

Jabatan

No. Telpon

Email

Tanda Tangan

Penanggung Jawab Teknis

Nama

NIP

Jabatan

No. Telpon

Email

Tanda Tangan

HELP DESK

Apabila Terdapat Help Desk

Nama

Telpon

Fax

Alamat Email
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